INSTITUCION FERIAL DE CANARIAS

Numero de reclamaciones y numero o proporcidon de aceptadas o resueltas a favor de los interesados.

NUMERO DE RECLAMACIONES DURANTE EL EJERCICIO 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
PRESENTADAS 15 24 31 20 5 0 26
RESUELTAS 15 24 31 6 0 0 18
proporcion de aceptadas o resueltas a favor de los interesados 100% 100% 100% 30% 0% 100% 70%

Responsable: Directora General Accidental/Responsable de Transparencia
Fecha de Publicacién: 31/12/20
Fecha de Actualizacién: 10/10/23

Fecha de Ultima Revisién: 10/10/23

Periodicidad: Sin periodicidad. Revision puntual, cada vez que se
produzcan cambios.




